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1 Konserniohjeen tavoite ja sen hyviaksyminen

Konserniohjeella annetaan kuntalain 47 §:ssa maaritellyt tarpeelliset maaraykset Tampereen kau-
punkikonserniin kuuluville tytaryhteisoille sekda maaritelldadn omistajaohjauksen toimenpiteits,
joilla kaupunki omistajana tai jdsenena myotavaikuttaa yhteison hallintoon ja toimintaan. Tytaryh-
teisolla tarkoitetaan kuntalain 6 §:n mukaisesti kirjanpitolain mukaisia konsernitilinpaatokseen
kuuluvia tytaryhtioita ja kunnan maaraysvaltaan kuuluvia saatioita. Konserniohjeen hyvaksyy kun-
talain 14 §:n mukaan Tampereen kaupunginvaltuusto. Tassa ohjeessa kunnan tytaryhteisoista kay-
tetddn jaljempana padasiassa termia tytaryhtio, mutta samat ohjeet koskevat myos saatioita so-
veltuvin osin.

Konserniohjeen tavoitteena on yhdenmukaistaa kaupunkikonsernin tytaryhtididen ohjauksen me-
nettelytapoja, lisata toiminnan lapinakyvyytta, parantaa kaupungin tytaryhtidista saaman tiedon
laatua ja tehostaa tiedonkulkua. Konserniohjeen tarkoituksena on tukea Tampereen kaupungin
konsernijohtamista ja omistajaohjausta siten, etta konsernia voidaan johtaa ja ohjata yhtenaisilla
ohjeilla ja toimintaperiaatteilla. Kuntalain mukaan omistajaohjauksella on huolehdittava siita, etta
kunnan tytaryhtion toiminnassa otetaan huomioon kuntakonsernin kokonaisetu.

Konsernijohto vastaa kuntakonsernissa konserniohjauksesta eli omistajaohjauksen toteuttami-
sesta ja konsernivalvonnan jarjestamisesta valtuuston paatdsten mukaisesti. Konsernivalvonnalla
kasitetaan tytaryhtididen toiminnan tuloksellisuuden ja taloudellisen aseman seurantaa, analy-
sointia ja raportointia seka riskienhallintajarjestelmien toimivuuden seurantaa.

2 Konserniohjeen sitovuus ja soveltaminen

Konserniohje koskee kaupunkia ja tytaryhtioita, luottamushenkildita ja viranhaltijoita, jollei lain-
saadannosta, yhtiojarjestyksesta, sdaannoista tai osakassopimuksesta muuta johdu. Mikali kaupun-
gin omistamissa tytaryhteisbissa on alakonserneja, ohjetta sovelletaan alakonserneihin kokonai-
suutena. Konserniohjeen periaatteita pyritaan soveltuvin osin huomioimaan myds osakkuusyhtei-
sdjen toiminnassa. Kaupungin osakkuusyhteisolla tarkoitetaan kirjanpitolain 1 luvun 7 ja 8 §:ien
tarkoittamaa omistusyhteysyritysta ja osakkuusyritysta.

Omistajaohjauksella otetaan huomioon kutakin yhtiota koskevaan lainsaadantéon sisaltyvan osak-
kaiden yhdenvertaisen kohtelun periaatteet. Yhdenvertaisuusperiaatteen mukaan omistajaoh-
jausta ei saa kayttaa siten, etta yhtion paatos tai toimenpide on omiaan tuottamaan yhtion toi-
selle omistajalle tai muulle epdoikeutettua etua yhtion tai yhtion toisen omistajan kustannuksella.

Konserniohjeeseen perustuvien yksittaisten ohjeiden ollessa ristiriidassa yhtiota koskevien pakot-
tavien sdanndsten, kuten osakeyhtio- tai kirjanpitolain kanssa, noudatetaan voimassa olevaa pa-
kottavaa lainsaadantoa. Yhtion johdon on ilmoitettava ristiriidasta kirjallisesti konsernihallinnon
omistajaohjaukseen.

Kaupungin nimittamat tytaryhtididen hallituksen jasenet toimivat kaupungin luottamuksen va-
rassa. Konserniohje ei muuta tytaryhtididen hallituksen ja toimitusjohtajan oikeudellista asemaa
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tai vastuuta. Konserniohjeet taydentavat tytaryhtiolle sen perustamisvaiheessa ja yhtidjarjestyk-
sessa asetettuja kunnan toimintaan liittyvia tavoitteita, joten niista poikkeamiseen tai noudatta-
matta jattamiseen tulee tytaryhtion johdon esittaa erityisen perusteltu syy. Konserniohjeen nou-
dattamatta jattaminen voi johtaa vahingonkorvausvastuuseen, mikali sen noudattamatta jattami-
sen seurauksena on merkittdavaa haittaa tai vahinkoa tytaryhticille tai kaupunkikonsernille.

2.1 Konserniohjauksen ohjekokonaisuus

Tampereen kaupungin hallintosaannolla annetaan tarpeelliset maaraykset hallinnon ja toiminnan
jarjestamisesta, paatoksenteko- ja hallintomenettelysta seka valtuuston toiminnasta. Hallinto-
saannolla valtuusto siirtaa paatosvaltaansa kaupungin muille toimielimille, luottamushenkiloille ja
viranhaltijoille.

Konserniohjauksen ohjekokonaisuus sisaltda konserniohjeen lisdksi seuraavat paaohjeet; hyva hal-
linto- ja johtamistapaohje, omistajaohjauksen periaatteet -ohje, palkitsemisperiaatteet Tampe-
reen kaupunkikonsernin tytaryhteisoissa -ohje ja henkiloston edustajien palkat ja palkkiot ohje.
Edelld mainittuja tdydentdavat muut koko konsernia koskevat ohjeet.

2.2 Tytaryhtidomistusten jaottelu hallintosaannossa mainitulla tavalla

Hallintosdaannossa on kaupunginhallituksen konsernijaoston ja valtuuston valista paatosvaltaa ja-
oteltu sen mukaan, onko tytaryhtio kaupungille strategisesti tai taloudellisesti merkittava yhtio.

Perustuen yhtion taloudelliseen merkittavyyteen, liikketoiminnan luonnolliseen monopoliasemaan

tai muuhun kaupungin kannalta oleelliseen nakdkulmaan, ovat strategisesti tai taloudellisesti mer-
kittavia tytaryhtioita:

e Tampereen Energia Oy

e Tampereen Vesi Oy

e  Finnpark Oy

e Pirkanmaan Jatehuolto Oy

e Tampereen Raitiotie Oy

e Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy
e Hiedanrannan Kehitys Oy

e Tampereen Sarkanniemi Oy

e KOy Tampereen Monitoimiareena

2.3 Konserniohjeen kasittely yhtididen hallituksissa

Ellei konserniohjeen noudattamista ole velvoitettu yhtidjarjestyksessa, on konserniohje kasiteltava
ja hyvaksyttava tytaryhtididen yhtiokokouksissa ja hallituksissa ja saatididen vastaavissa toimieli-
missa. Asian kasittelysta on toimitettava poytakirjanote konsernihallinnon omistajaohjausyksik-
koon.
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3 Konsernin ohjaus ja johtaminen

Konsernijohto, konsernijohdon tehtavat seka toimivalta on maaritelty Tampereen kaupungin hal-
lintosdanndssa. Kaupunkikonsernin omistajaohjauksesta ja konsernivalvonnan jarjestamisesta vas-
taavat konsernijohtoon kuuluvat kaupunginhallitus, konsernijaosto, pormestari ja konsernijohtaja.

Tytaryhtididen omistajaohjauksesta vastaa kaupunginhallituksen konsernijaosto, jonka tehtavat ja
paatosvalta on maaratty hallintosddanndssa. Konsernijaoston keskeisena tehtdavana on vastata kon-
sernirakenteen strategisesta kehittamisestd, yhtidkohtaisten omistajastrategioiden paattamisesta,
hallitusjasenten nimittamisesta seka konsernin kokonaisedun toteutumisesta. Lisaksi konsernija-
osto yhdessa muun konsernijohdon ja konsernihallinnon omistajaohjauksen kanssa antavat koko
konsernia koskevia ohjeita.

3.1 Esteellisyys ja riippumattomuus

Konsernijaoston tyoskentelyssa on kiinnitettava erityista huomiota omistajaohjauksen ja konserni-
valvonnan objektiivisuuteen ja tasapuolisuuteen seka hyvan hallintotavan ja esteellisyyssaannos-
ten noudattamiseen (Kuntalaki 48 §, Hallintolaki 6 §). Kaupunginhallituksen varsinaiset jasenet,
konsernijaoston jasenet ja varajasenet, tarkastuslautakunnan varsinaiset jasenet, pormestari, kon-
sernijohtaja tai omistajaohjausyksikdn johtaja eivat voi kuulua tytaryhtididen, konserniin kuulu-
vien yhteisdjen tai saatididen johtoon tai hallitukseen.

3.2 Omistajaohjausyksikkoé

Omistajaohjausyksikko valmistelee ja esittda omistajaohjaukseen liittyvia asioita ja toimii linkkina
konsernijohdon ja kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen valilla. Omistajaohjausyksikko valmiste-
lee tytaryhtioita koskevat omistajaohjauksen periaatteet, omistajastrategiat ja yhtiokohtaiset toi-
minnan ja talouden tavoitteet seka vastaa naita koskevasta omistajaohjauksesta konsernijohdon
alaisuudessa. Omistajaohjausyksikko pyrkii yhteistydssa tytaryhtididen kanssa tukemaan naiden
kannattavuuden ja kilpailukyvyn parantamista seka tavoitteiden saavuttamista.

Omistajaohjausyksikko jarjestaa koulutustilaisuuksia tytaryhtididen toimitusjohtajille, hallituksen
puheenjohtajille ja jasenille seka tarvittaessa muulle henkilostolle. Nailla tilaisuuksilla pyritaan
edistamaan konsernin sisdista yhteistyota ja parhaimpien kaytantdjen omaksumista. Tytaryhtioi-
den edustajat ovat velvoitettuja osallistumaan naihin tilaisuuksiin.

4 Tytaryhtiéiden ohjaaminen
4.1 Edustajat tytdryhtididen hallintoelimissa

Konsernijaosto kayttda keskeista paatdsvaltaa nimetessaan jasenet tytaryhtididen hallituksiin.
Omistajaohjaus valmistelee esityksen hallituksen kokoonpanosta huomioiden kuntalain saannok-
set hallitusten jasenten patevyydelle.
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Konsernijaosto voi ohjeistaa yhtiokokousedustajaa kokouksessa kasiteltavista asioista koskien
mm. hallituksen puheenjohtajan ja jasenten valintaa. Omistajaohjausyksikko koordinoi tytaryhtioi-
den yhtiokokousedustuksia.

4.2 Velvollisuus hankkia kaupungin kanta asiaan ennen paatoksentekoa

Tytaryhtion on jo valmisteluvaiheessa hankittava Tampereen kaupungin kanta tehdessaan paa-
tosta merkittavasta asiasta. Velvollisuus kaupungin kannan eli ennakkokasityksen hankkimiseen
on tytaryhtion hallituksella. Tytaryhtion hallituksen puheenjohtajan velvollisuutena on valvoa, etta
omistajan kanta asiaan on haettu ja etta se kirjataan poytakirjaan siina hallituksen kokouksessa,
jossa asiasta tehdaan paatos.

Yhtion toimitusjohtajan tehtavana on huolehtia siita, etta kaupunki ja sen omistajaohjausyksikko
saa tiedon valmisteilla olevasta paatoksesta riittavan aikaisessa vaiheessa ja ettd kaupungilla on
kaikki tarvittavat tiedot kaupungin kannan valmisteluun ja sitd koskevaan paatoksentekoon.

Kaupungin kanta haetaan omistajaohjausyksikon kautta kaupunginhallituksen konsernijaostolta
seuraavista liiketoiminnan kannalta merkittavista (suhteessa yhtion nykyiseen ja tavanomaiseen
lilketoimintaan) asioista paatettdessa:

e liiketoiminnan merkittava laajentaminen (esim. uusille liiketoiminta-alueille tai kansainvilisille
markkinoille)

e toimintaan ja talouteen ndhden merkittava investointi (maaritellddan omistajaohjauksessa)

e yritysosto (liiketoiminta- tai osakekauppa)

e merkittdvan omaisuuserdn, tytaryhtion osakkeiden tai liikketoiminnan myyminen (maaritelldan
omistajaohjauksessa)

o liiketoimintaan nahden merkittava lainanotto tai -anto tai muu vastaava merkittava rahoitus-
jarjestely

e tytaryhtion perustaminen

e  konkurssiin, selvitystilaan tai yrityssaneerausmenettelyyn hakeutuminen.

Valtuusto paatti Tampereen Vesi Oy:n perustamisen yhteydessa, etta yhtion hallituksen tulee
kayda ennakkoon keskustelu omistajaohjauksen ja konsernijaoston kanssa veden hinnoittelusta
paattaessaan.

Omistajaohjausyksikkd ohjeistaa tarvittaessa yhtididen hallituksia ja toimivaa johtoa edelld maini-
tuista asioista ja niita koskevasta valmistelusta.

Kaupungin ennakkokanta haetaan konsernihallinnon omistajaohjausyksikolta seuraavissa asioissa:

e toimitusjohtajan vaihdostilanne

e toimitusjohtajasopimuksen ehdot ja sisalto

e yhtion tulokseen ja liiketoimintariskiin merkittavasti vaikuttava tapahtuma
e muu yhtidon toiminnan tai maineen kannalta merkittava asia.
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Omistajaohjaus antaa kannan suullisesti ja arvioi yhdessa hallituksen puheenjohtajan kanssa, onko
asiassa tarvetta konsernijaoston paattamalle kirjalliselle kaupungin ennakkokannalle.

Kaupungin kannan hankkiminen ei muuta tytaryhtion johdon oikeudellista asemaa ja vastuuta.
Yhtion hallitus ja toimiva johto kantavat aina vastuun tekemistdaan paatoksista ja yhtion johtami-
sesta.

4.3 Tytaryhtididen tiedottamisvelvollisuus konsernijohdolle

Tytaryhticilla on velvollisuus tiedottaa konsernijohtoa ja omistajaohjausyksikk6a ennen merkitta-
van asian julkiseksi tuloa. Tiedottamisvelvollisuuden toteuttamisesta vastaavat tytaryhtion halli-
tuksen puheenjohtaja ja toimitusjohtaja. Tiedottamisvelvollisuus taytetdaan olemalla yhteydessa
omistajaohjausyksikkoon.

4.4 Tytaryhtidissa noudatettava henkilostopolitiikka

Kaupungin tytaryhtiot ovat vastuullisia tydnantajia, jotka toteuttavat hyvaa johtamista ja huolehti-
vat henkiloston hyvinvoinnista. Yhtiot kuuluvat hallituksensa paattamaan tyénantajajarjestdoon ja
soveltavat jarjestaytymisensa mukaista tydehtosopimusta. Kaytettavasta tydehtosopimuksesta
tekee paatoksen yhtion hallitus.

Yhtiot edellyttavat vastuullista tydnantajuutta myos sopimuskumppaneiltaan ja heidan aliurakoit-
sijoiltaan.

Yhtiot noudattavat konsernijaoston hyvaksymaa Palkitsemisperiaatteet Tampereen kaupunkikon-
sernin tytaryhtioissa -ohjetta.

4.5 Keva ja vakuutuskassa
Kaupungin tytaryhtiot ovat Kevan jasenia, ellei tasta poikkeamiseen ole erityinen syy.

Kaikilla konserniin kuuluvilla yhtiéilla on mahdollisuus hakea Tampereen kaupunkikonsernin va-
kuutuskassan jasenyytta hallituksen niin paattaessa.

4.6 Hallituksen kokoonpano ja nimittaminen

Kuntalain 47 §:ssa edellytetaan, etta kunnan tytaryhtion hallituksen kokoonpanossa on otettava
huomioon yhtion toimialan edellyttama riittava talouden ja liiketoiminnan asiantuntemus. Tytar-
yhtididen hallituksiin tuleekin nimeta asiantuntijajdasenia silloin, kun se on tarkoituksenmukaista
yhtion paatoksenteon ja menestymisen kannalta.

Omistajaohjausyksikko vastaa tytaryhtion hallitusjasenten nimitysten valmistelusta konsernijaos-
tolle. Omistajaohjaus yllapitaa listausta kunkin yhtion tarvitsemasta ja toimialan edellyttamasta
talouden ja lilketoiminnan asiantuntemuksesta. Omistajaohjaus kartoittaa mahdollisimman laa-
jasti potentiaalisia jasenehdokkaita.
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Konsernijaoston tehtdavana on huolehtia siitd, etta hallitusten jasenten nimittaminen perustuu yh-
tion tarvitsemaan asiantuntemukseen.

Esitykset kaytettavissa olevista hallitusjasenehdokkaista tulee olla hyvissa ajoin ennen konsernija-
oston kokouksia esittelijan ja omistajaohjauksen kaytettavissa, jotta edella kuvattu kuntalain 47
§:n mukainen hallituksen kokoonpanon arviointi voidaan toteuttaa.

Konsernijohtajalla tai hdanen maaraamallaan on lasnaolo- ja puheoikeus, mutta ei paatosvaltaa,
tytaryhtididen hallituksen kokouksissa.

4.7 Hallituksen jasenten toimikausi ja lukumaara

Yhtiojarjestyksessa ja mahdollisessa osakassopimuksessa maaritellaan yhtion hallitukseen valitta-
vien jasenten maara. Hallitukseen valitaan vahintdaan kolme ja enintdan yhdeksan jasenta.

Konsernijaosto tarkastelee hallituskokoonpanoja vuosittain ja tekee tarvittaessa muutoksia.

Hallituksen jasenen tulee huolehtia jatkuvasti tiedollisesta kehittymisestaan ja ajankdyttonsa riit-
tavyydesta. Hallituksen jasen voi toimia samanaikaisesti korkeintaan kolmessa kaupungin yhtion
hallituksessa. Hallituksen uudistumisen vuoksi, on suositeltavaa, ettd saman yhtion hallituksen
jasenena ei toimittaisi yhtdjaksoisesti yli kahdeksan vuoden ajan.

4.8 Tavoitteiden asettaminen tytaryhtioille

Kaupunginvaltuusto asettaa talousarviossa merkittaville tytaryhtidille toiminnan ja talouden ta-
voitteita, joilla pyritdan varmistamaan omistaja-arvon kehittyminen ja etta yhtididen toiminta on
kaupunkikonsernin kokonaisedun ja Tampereen strategian mukaista. Omistajaohjausyksikké vas-
taa tytaryhtididen toiminnan ja talouden tavoitteiden valmistelusta. Palvelualueiden johto ja/tai
konserniyksikon johtaja osallistuvat tytaryhtididen omistajatavoitteiden valmisteluun johtamaansa
toimintaan liittyvien tytaryhtididen osalta.

Tytaryhtiot raportoivat toimintansa ja taloutensa kehittymisesta, niihin sisaltyvista riskeista ja ase-
tettujen tavoitteiden saavuttamisesta omistajaohjausyksikkda. Seurantaa ja raportointia varten
tytaryhticilla tulee olla selkeat taloudellisten ja toiminnallisten tulosten mittausjarjestelmat. Tytar-
yhtididen on raportoitava mahdollisimman aikaisessa vaiheessa erikseen, mikali niiden toiminta ei
vastaa oletettua kehitysta.

4.9 Markkinayhtiot ja sidosyksikkéasemassa toimivat yhtiot seka saatiot

Tytaryhteisot jakautuvat padsaantoisesti markkinaehtoisesti toimiviin tytaryhteisoihin “markki-
nayhtiot”, sidosyksikoihin ”in-house-yhtiot” seka saatidihin. Omistajaohjaus huomioi nadiden toi-
minnan luonteen ja soveltaa erilaisia toimintaperiaatteita ja -tapoja seka tavoiteasetantaa markki-
naehtoisesti toimivien tytaryhteisdjen, sidosyksikoiden ja saatididen kohdalla. My6s sellaisia tytar-
yhteisdja on, joita ei voida lukea markkinayhtioksi tai in-house-yhtioksi ja niiden toiminnassa ja
omistajaohjauksessa noudatetaan muita periaatteita (mm. ARA-sdantely).
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Markkinayhtiot

Kuntalain mukaan kuntien ja kuntayhtymien tulee yhtioittaa toimintansa silloin, kun toimintaa
harjoitetaan kilpailutilanteessa markkinoilla (yhtidittdmisvelvollisuus). Markkinayhtiét noudattavat
toimialallaan vertailukelpoisia toimintaperiaatteita seka rahoitusrakennetta. Kaupungin omistus ei
saa aiheuttaa kilpailuetua tai -haittaa markkinaehtoisesti toimiville yhteisoille. Yhtididen tulee var-
mistaa kilpailuneutraliteetin toteutuminen ja dokumentointi (mm. liiketoimintojen sisdinen las-
kenta, dokumentointi, seuranta ja raportointi). Markkinayhtididen tulee viestia strategiastaan
mahdollisimman avoimesti.

In-house-yhtiot

Saatiot

Sidosyksikko (in-house) yhtidilld tarkoitetaan osakeyhti6itd, jotka harjoittavat lilketoimintaa niiden
hankintayksikdiden kanssa, joiden maaraysvallassa se on. Sidosyksikdilla on kaupungin palvelutuo-
tantoon tai muuhun toimintaan liittyvia erityistehtavia tai muu syy, jonka vuoksi ne eivat toimi
kilpailutilanteessa markkinoilla. Nama yhtiot eivat tavoittele toiminnallaan merkittavaa liikevoittoa
vaan tavoitteena on liikevoittotaso, joka mahdollistaa toiminnan kehittamisen ja tarvittavat inves-
toinnit. Hankintalain 15 §:ssa sdadadetaan, etta hankintalakia ei sovelleta hankintaan, jonka hankin-
tayksikko tekee sidosyksikoltaan. Sidosyksikolla tarkoitetaan hankintayksikosta muodollisesti eril-
lista ja paatoksenteon kannalta itsenaista yksikkda. Hankintayksikon tulee yksin tai yhdessa mui-
den hankintayksikoiden kanssa kayttaa maaraysvaltaa yksikkdon samalla tavoin kuin omiin toimi-
paikkoihinsa. In-house-yhtion strategia on paasaantoisesti julkinen ja yhtion strategiaa ohjaa Tam-
pereen kaupungin strategia.

Saatiot ovat hyvin itsendisia toimijoita, joiden tehtdava on maaritelty sadnnoissa ja jotka ensisijai-
sesti noudattavat saatidlakia. Tasta ja tiukoista lahipiirisdaannoksista johtuen kaupunki ei mm aseta
erillisia tavoitteita saatididen toiminnalle.

4.10 Tampereen kaupungin strategia

Tampereen kaupungin toimintaa ohjaa Tampereen
Yhdenvertaiset Tokeviit 5 strategia Tekemisen kaupunki. Strategia hyvaksyt-
yksilét yhteisée
tiin kaupunginvaltuustossa 15.11.2021 ja se valmis-
teltiin pormestariohjelman 2021-2025 pohjalta.

TEKEMISEN

KAUPUNKI Strategia perustuu tunnistettuihin tulevaisuuden
muutostekijoihin ja sisaltaa kaupungin kehittamisen
pitkan aikavalin tavoitteet. Konserniyhtiot edistavat
Hillineutraaleja Tulevaisuuden L. Lo .
tekoja edeliskavijyytts omalla toiminnallaan Tampereen kulloinkin voi-

massa olevan strategian linjauksia ja tavoitteita.

Odotukset ylittiva
aslakaskokemus

ROHKEASTI UUDISTUVA KAUPUNKI =

Kuvassa Tampereen strategian 2030 keskeiset osa-alueet.
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4.11 Yhtididen sitoutuminen vastuullisuuteen

Kaupunkien rooli kestavan kehityksen paikallisina edistdjina ja maailmanlaajuisina vaikuttajina on
merkittdava. Laaja joukko maailman kaupunkeja on sitoutunut edistimaan YK:n kestavan kehityk-
sen Agenda 2030 -toimintaohjelmaan, jonka tavoitteena on vuoteen 2030 mennessa poistaa aa-
rimmainen kdyhyys maailmasta ja turvata hyvinvointi kaikille ymparistdén kantokyvyn rajoissa.
Myds Tampere on ilmaissut sitoutumisensa toimintaohjelman tavoitteiden saavuttamiseen Teke-
misen kaupunki -strategiassaan. Lisdaksi Tampere edistdaa kestavan kehityksen paikallista toimeen-
panoa useiden kansallisten ja kansainvalisten sitoumusten kautta.

Kaupunki omistajana edellyttda, etta myos konserniyhtiot edistavat kestavaa kehitysta nostamalla
vastuullisuuden oman toimintansa keskioon. Vastuullisuudella tarkoitetaan laajasti ymparistdon ja
yhteiskuntaan liittyvien tekijoiden huomioimista toiminnassa taloudellisesti kestavan liiketoimin-
nan saavuttamiseksi. Vastuullisuus on yhtididen tapa edistaa kestavaa kehitysta.

Vastuullinen toiminta

Hyva hallinto ja

YmpéristGvastuu

Soslaalinen vastuu

taloudellinen vastuu

= limastonmuutoksen
hillints ja sopeutuminen

= Luonnon monimuotoisuus

»Vaikutukset ymparistéon

e Vesien, ilman ja maaperin
suojelu

* Luonnonvarojen,
materiaalien ja energlan
tehokas kdyttd

= Jitteet ja kemikaalit
 Lilkkkuminen ja kuljetukset

= Elinkaaren aikaiset
vaikutukset

» Henkildstin hyvinvoint

= TyGterveys ja -turvallisuus

* Tasa-arvo,
yvhdenvertaisuus ja
syrjinndn ehk3isy

* Osaamisen kehittdminen

= Avoin toimintakulttuuri

= Asiakastyytyvdisyys

s Asiakasturvallisuus

= Paikallisyhteistjen
huomioiminen

e |hmisoikeuksien
kunnicittaminen

o Vastuullinen ja ldpindkyva
lilketoiminta

= Sisdinen valvonta ja
riskienhallinta

= Korruption ja lahjonnan
vastaisuus

#Vastuullinen verotus ja
harmaan talouden
kitkeminen

= Tietoturva ja -suoja

* Hankinnat ja toimittajat

* Kannattavuus
ja kilpailukyky

= Yhteiskuntataloudellisen
hyvinvoinnin tuottaminen

B = i= e W i fe== CE =
REEARALH BEE T EEaEEE

Kuva 2. Kuvassa havainnollistetaan vastuullisen yritystoiminnan kokonaisuutta

Kaupunki edellyttaa, etta yhtiot toimivat vastuullisuuteen ohjaavan lainsdadannén ja muiden nor-
mien mukaisesti. Konserniyhtididen edellytetdaan lisaksi arvioivan, raportoivan ja viestivan vastuul-
lisuutta rakentavista teoistaan aktiivisesti. Kaupunki tukee yhti6ita konsernitason viestinnassa.
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Kestavan kehityksen kaupunkitasoista kokonaisuutta koordinoi ja kehittaa strategia- ja kehittamis-
yksikkoé. Kaupunkiympariston palvelualueelle sijoittuva kestava kaupunki -palveluryhma vastaa
kaupungin ilmastotavoitteisiin ja ymparistovastuuseen liittyvista asioiden valmistelusta, seuran-
nasta ja raportoinnista.

4.12 Konserniraportointi ja seuranta

Kuntalain 116 §:n mukaan tytaryhtididen on annettava kaupunginhallitukselle konsernin taloudel-
lisen aseman arvioimiseen ja tuloksen laskemiseen tarvittavat tiedot. Raportoinnissa mukana ole-
vien yhtididen tulee toimittaa konsernihallinnolle sen tarvitsemat tiedot annettujen ohjeiden ja
aikataulujen mukaisesti.

Konsernijohdolla ja omistajaohjausyksikolla on oikeus saada kayttéonsa tytaryhtididen hallitusten
kokousten esityslistat ja poytakirjat sekda muu yhtion seurannan kannalta tarpeellinen dokumen-
taatio.

Tytaryhtion johto on tarvittaessa velvollinen osallistumaan konsernijaoston kokoukseen ja rapor-
toimaan yhtion taloudesta ja tilanteesta.

4.13 Tilintarkastus ja tarkastuslautakunnan tiedonsaanti

Konsernissa noudatetaan yhtalaista tilintarkastustapaa. Tarkastuslautakunta huolehtii kaupungin
ja sen tytaryhtioiden tilintarkastuksen yhteensovittamisesta seka kilpailuttamisesta. Yhtiot ovat
velvollisia huolehtimaan CSRD-direktiivin varmennuksen toteutumisesta, mikali direktiivi koskee
yhtiota. Kaupungilla ja sen tytaryhtioilla on sama tilintarkastusyhtié. Kaupungin tilintarkastajalla
on salassapitoa koskevien sdadannosten estamatta oikeus saada kunnan viranomaisilta ja konserniin
kuuluvilta yhtioilta ja saatioilta tiedot ja ndhtavikseen asiakirjat, joita han pitaa tarpeellisina tar-
kastustehtdvan hoitamiseksi.

Tarkastuslautakunnan tehtavana on arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden
tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja
tarkoituksenmubkaisella tavalla. Tarkastuslautakunta voi kutsua tytaryhteisén toimielimen jasenen
tai palveluksessa olevan henkilon kuultavaksi lautakunnan kokoukseen. Tarkastuslautakunnan ja-
sen ei saa paljastaa haltuunsa saamaa salassa pidettavaa tietoa sivulliselle.

5 Sisdinen valvonta ja riskienhallinta
5.1 Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Sisdisen valvonnan ja kokonaisvaltaisen riskienhallinnan jarjestaminen kuuluu tytaryhtididen halli-
tusten ja toimitusjohtajien vastuulle.

Hallituksen on huolehdittava siita, etta yhtitssa on maaritelty sisdisen valvonnan toimintaperiaat-
teet ja kaytdannot osaksi johtamista ja paatoksentekoa, ja etta yhtiossa seurataan valvonnan toimi-
vuutta. Toimitusjohtajan tai vastaavan on huolehdittava riittavan ja toimivan sisdisen valvonnan
toteuttamisesta ja yllapitamisesta seka toimivuuden varmistamisesta.
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Hallitusten on huolehdittava siitd, etta riskienhallinnan periaatteet on maaritelty, ja etta yhtion
toimintaan liittyvat riskit tunnistetaan, arvioidaan ja niita seurataan. Kokonaisvastuu yhtion ris-
kienhallinnasta kuuluu hallitukselle. Yhtion sisdinen tarkastus ja tilintarkastajat arvioivat proses-
seja, joilla organisaatiossa varmistetaan, ettda merkittavat riskit on ymmarretty ja etta niita halli-
taan asianmukaisesti.

Tytaryhtion hallitus hyvaksyy sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimintaohjeet seka seuraa ja
arvioi saannollisesti niiden tuloksellisuutta. Hallituksen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan teh-
tavista kerrotaan tarkemmin hyva hallinto- ja johtamistapa Tampereen kaupunkikonsernissa -oh-
jeessa.

Yhtion tulee raportoida omistajakeskustelun yhteydessa vuosittain sisdisen valvonnan ja riskien-
hallinnan toimintatavasta ja sen tuloksellisuudesta, yhtion strategisia tavoitteita uhkaavista mer-
kittavista riskeistd ja myos strategisista mahdollisuuksista (riskiprofiili).

Sisdisen valvonnan jarjestamista ja kehittamiskohteita kasitellaan seuraavista ndakokulmista:

e yhtion johtaminen ja organisointi,

e henkilostopolitiikka, esihenkilotyo ja tydnantajavelvoitteiden toteuttaminen,
e riskienhallinnan toimintatavat,

e hankintojen, sopimusten ja rahaliikenteen valvonnan toteuttaminen,

e |akien noudattaminen ja tiedonhallinta,

e sisdisen tarkastuksen jarjestaminen ja tulokset,

e ilmoittajansuojelulain mukaisen ilmoituskanavan toiminta ja tulokset,

e sisdisen valvonnan kehittaminen ldhitulevaisuudessa.

Tilikauden aikana todennakoisesti realisoituvasta merkittavasta riskista on raportoitava viipymatta
konsernijohdolle.

Sisdisen tarkastuksen jarjestaminen

Sisdisen tarkastuksen jarjestaminen vahvistaa tytaryhtididen sisaista valvontaa. Sisdinen tarkastus
konsultoi ja arvioi tarvittaessa prosesseja, joilla yhtidissa varmistetaan, etta sisdinen valvonta on
asianmukaisesti jarjestetty, merkittavat riskit tunnistettu ja etta niita hallitaan asianmukaisesti.
Hallituksen tehtdavana on huolehtia, etta yhtiolla on kaytettavissa liiketoiminnan kokoon nahden
riittavat sisdisen tarkastuksen resurssit. Yhtion sisdisen tarkastuksen organisointi ja tydskentelyta-
vat riippuvat muun muassa yhtion harjoittaman liiketoiminnan laadusta ja laajuudesta, henkil6st6-
madrasta ja muista vastaavista tekijoista. Liikevaihdoltaan ja henkilostomaaraltaan merkittavissa
tytaryhteisdissa on suositeltavaa laatia riskiperusteinen sisdisen tarkastuksen suunnitelma, jonka
yhtion hallitus hyvaksyy vuosittain. Tytaryhteisojen sisdinen tarkastus voidaan toteuttaa joko yh-
tion omana toimintana tai ostopalveluna ulkopuoliselta palveluntuottajalta.

Tampereen kaupungin sisdisella tarkastuksella on oikeus pyytada tytaryhtioilta sisdisen valvonnan
ja riskienhallinnan arviointi- ja kehittamistoiminnan seka muun tarkastustoiminnan edellyttamat
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tiedot ja asiakirjat, kun tarkastus suoritetaan sisdisen tarkastuksen vuosisuunnitelmaan tai konser-
nijohdon toimeksiantoon perustuen. Sisdisella tarkastuksella on oikeus tarkastaa tytaryhteison
toimintaa ja taloutta seka sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamiseen liittyvia prosesseja.

6 Keskitettyjen palveluiden kdyttaminen ja konsernitili

Konsernissa tuotetaan keskitettyja palveluita joidenkin yhtididen toimesta muille yhtidille. Tallaisia
toimintoja voi olla mm. talous- ja henkilostohallinnon palveluiden, hankintojen ja logistiikan seka
tyoterveyden ja tietohallinnon osalta. Konsernipalveluissa on otettava huomioon hankintalainsaa-
dannon asettamat reunaehdot ja rajoitukset.

Konsernissa suositaan keskitettyjen palvelujen kayttoa tukipalveluja jarjestettdessa. Sidosyksikko-
asemassa toimivien yhtididen on lahtokohtaisesti kaytettava keskitettyja palveluita ja mikali tasta
halutaan poiketa, on perusteet selvitettava yhdessa omistajaohjausyksikon kanssa ennen paatok-
sentekoa. ICT-palveluiden osalta yhtion on selvitettava palveluiden ja infrastruktuurin ratkaisut
yhdessa kaupungin Tietohallintoyksikdn kanssa. Markkinoilla toimivat yhtiot jarjestavat tukipalve-
lunsa oman harkintansa mukaan, silla heilld ei hankintalain puitteissa edes ole mahdollisuutta kes-
kitettyjen palveluiden kaytolle.

Seka markkinoilla toimivien yhtididen etta sidosyksikkdasemassa olevien yhtididen on kehitettava
hankintojansa yhdessa kaupungin hankintapalvelut -yksikén kanssa kaupungin strategisten tavoit-
teiden saavuttamiseksi.

Tytaryhticilla on velvollisuus liittya kaupungin konsernitiliin ja keskittaa varansa konsernitiliin liite-
tylle tilille. Lisaksi yhtididen konsernitiliin voidaan tarvittaessa lisata konsernin sisdinen luottoli-
miitti, jolla voidaan rahoittaa lyhytaikainen esim. kayttopadoman tarve.

Tytaryhtididen hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle on konsernitasoinen vastuuvakuutus. Va-
kuutuksia yllapidetdaan kaupungin riskienhallinta, turvallisuus ja varautuminen- yksikén toimesta.

7 Kaupungin luottamushenkiléiden tietojensaantioikeuden turvaaminen

Julkisomisteisten yhtididen tulee OECD:n corporate governance -suosituksen mukaan toimia la-
pindkyvasti ja noudattaa samoja korkeatasoisia hyvan hallinnon ja johtamisen periaatteita kuin
yksityiset osakeyhtiot.

Valtuutetulla on oikeus saada tehtdvansa hoitoa varten konsernijohdolta ja omistajaohjausyksi-
kolta tytaryhtididen toimintaa koskevia tietoja, joita han pitda toimessaan tarpeellisena. Muulla
luottamushenkil6lla on myds oikeus saada kunnan viranomaisilta sen hallussa olevia tytaryhtioi-
den toimintaa koskevia tietoja, joita han pitaa toimessaan tarpeellisina ja jotka viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 6 ja 7 §:n mukaan eivat ole viela julkisia, jollei salas-
sapitoa koskevista sdannoksista muuta johdu. Tietojen saantia koskeva pyynto esitetdan kirjalli-
sesti omistajaohjausyksikolle, jos kyse on kaupungin hallussa olevista tiedoista.
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Luottamushenkil6 ei saa luovuttaa tietojensaantioikeuden nojalla saamiaan tietoja eteenpain,
koska tiedot on tarkoitettu vain hanelle henkilékohtaisesti luottamustehtdvan hoitamista varten.
Asiakirjoihin tulee merkita, mikali ne ovat salassa pidettavia.

8 Avoimuus ja tiedottaminen

Hyva hallinto edellyttaa luotettavaa ja riittavaa tiedottamista. Tytdryhtion viestinnan on oltava
hyvin suunniteltua, aktiivista ja avointa. Tiedottamisesta vastaa tytaryhtion toimitusjohtaja tai vas-
taava seka hallitus. Hallituksen on huolehdittava, etta tiedottaminen on riittavaa ja etta se tayttaa
kuntalain vaatimukset. Tiedottamisessa ja tietojen antamisessa yhtiota koskevissa asioissa tulee
huomioida julkisuus- ja salassapitosadannokset. Yhtion tiedottamisen on tuettava konsernin asetta-
mia tavoitteita.

Tytaryhtididen on oma-aloitteisesti tiedotettava riittavalla tavalla toiminnastaan ja taloudestaan,
koska tiedottamisvelvollisuus koskee koko kaupunkikonsernin toimintaa. Tallaisia esimerkiksi yh-
tion verkkosivuilla jaettavia tietoja ovat mm. yhtion omistus, hallituksen ja johdon jasenet, tilin-
paatos tai vuosikertomus, liiketoiminnan merkittavat tapahtumat ja investoinnit seka toiminnan
yhteiskunnallista vaikuttavuutta kuvaavat tiedot. Konsernin yhtioita kannustetaan raportoimaan
yhteiskuntavastuun integroimisesta osaksi yhtididen liiketoimintaa ja raportointia.

Konsernin merkittavimmat yhtiot raportoivat taloudestaan ja toiminnastaan kaupungille kolman-
nesvuosiraporttien muodossa. Vahintaan samat tiedot on raportoitava myos yhtididen omilla
verkkosivuilla.
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